artykut firmowy

ABB: Wspieramy naszych!
Poznaj korzysci ze wspoétpracy z liderem branzy
automatyki domowej

Szybko zmieniajgce sie trendy technologiczne, rosnaca konkurencja i nowe
wymagania klientow — jak wyrdznic sie na rynku automatyki domowej?
Szansa dla instalatorow jest wspotpraca z liderem, takim jak firma ABB.
Takie partnerstwo pozwala uatrakcyjnic¢ oferte oraz daje dostep do najnow-
szych technologii i specjalistycznej wiedzy. To jednak nie wszystko — poznaj
najwazniejsze korzysci dla profesjonalistow.

Jak wzmocni¢ pozycje swojej firmy na
rynku automatyki domowej? Warto
postawic¢ na wspotprace z uznanym
producentem systemu i produktéw dla
inteligentnego domu, takim jak ABB.
Pozycja lidera przektada sie na zaufanie
klientéw, ktdrzy szukaja niezawodnych
i innowacyjnych rozwiazan wysokiej
Jjakosci. Takie warunki spetnia system
ABB-free@home®, ktéry wyrdznia

sie prosta i intuicyjna instalacja

oraz konfiguracja. System taczy sie
bezposrednio z siecig Wi-Fi, co pozwala
na wygodne sterowanie i integracje

z urzadzeniami mobilnymi. Dodatkowo,
mozliwos¢ instalacji zarowno w nowych,
jak i istniejgcych inwestycjach sprawia,
Ze jest to rozwigzanie, ktore dociera

do szerokiego grona inwestorow.
Obecnie firma wychodzi naprzeciw nie
tylko potrzebom klientéw, ale takze
profesjonalnych instalatoréw, ktérych
przyciagga atrakcyjnymi warunkami
wspotpracy.

Wspéipraca z wieloma korzysciami
By pozyskac najlepszych partnerdw,

ABB otacza instalatoréw kompleksowa
opieky, ktéra obejmuje przede wszystkim
pomoc w rozwoju na szybko zmieniajacym
sie rynku automatyki domowej. By
pozostac¢ konkurencyjnym, trzeba by¢ na
biezgco z trendami, co wymaga statego
doksztatcania i Sledzenia nowinek.
Profesjonalisci wspdtpracujacy z ABB
otrzymuja dostep do specjalistycznego
know-how — informacji o nowosciach
produktowych oraz o obecnych i przysztych
potrzebach klientéw. Co wazne, ABB

nie tylko informuje o nowosciach

i stale rozwija swoja baze produktowsa,

ale tez unowoczesnia juz istniejace
systemy w swoich centrach badawczo-
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rozwojowych, dzieki czemu oferta wpisuje

sie w najnowsze trendy technologiczne.

Wsparcie handlowe i pomoc

w obstudze klienta

Specjalisci ABB zapewniaja takze petne
wsparcie w procesie szkolerh handlowych
zarowno dla zaawansowanych, jak

i poczatkujacych instalatorow. Eksperci
doradzaja m.in. w kwestii prowadzenia
rozmow z klientami, ucza, jak rozpoznac
ich potrzeby i proponowac im najlepiej
dopasowane rozwigzania, co pomaga

w pozyskiwaniu projektéw. Edukacja

i dzielenie sie wiedzg, dotyczy takze
klientéw. Rynek automatyki budynkowej
w Polsce bowiem stale sie rozwija i klienci
nie zawsze maja petna swiadomos¢ tego,
jak zmieni sie komfort i jakos¢ ich zycia
po zainstalowaniu w domu systemu
automatyki. Dlatego tez ABB prowadzi
intensywna i szeroko zakrojong kampanie
promocyjna, z ktéra dociera do inwestoréw

budujgcych domy i wyposazajacych
mieszkania.

Niezbedne narzedzia projektowe
w zasiegu reki

Instalatorzy wspodtpracujacy z ABB zyskuja
takze wsparcie w realizacji projektéw oraz
dostep do narzedzi projektowych. Bardziej
zaawansowani korzystajg z programow
ABB do wycen i projektowania, co
zZnacznie usprawnia i przyspiesza
przygotowywanie dokumentacji ofertowej.
W zwigkszeniu konkurencyjnosci pomaga
tez przejrzysta i otwarta polityka cenowa
ABB oraz zréznicowanie produktéw

w wielu kanatach sprzedazy. Co wiecej,
instalatorzy korzystaja tez ze specjalnych
ofert i promocji,co sprawia, ze jako

pierwsi moga zapoznac sie z nowosciami
produktowymi. ABB we wspdtpracy

z instalatorami wdraza gtéwne cele
swojego dziatania, takie jak: optymalizacja
i racjonalizacja. W praktyce oznacza
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to, ze mozna miec¢ pewnosé, ze firma
pomoze w takim doborze urzadzen, aby
osiggnac planowany efekt przy mozliwie
najnizszych kosztach. Co wiecej, ABB
dziata takze w zgodzie z ekologig i w mysl|
polityki ,Mission to Zero”, realizowanej m.
in. poprzez wykorzystywanie surowcow
wtérnych oraz zréwnowazonym podejsciu
do zuzycia energii. Te proekologiczne
wartosci sa kluczowe dla coraz wiekszej
grupy klientéw.

Jeszcze wiecej korzysci

w programie lojalnosciowym

ABB prowadzi takze program
lojalnosciowy z dodatkowymi korzysciami
dla zarejestrowanych instalatoréw,
oferujac rézne benefity, w zaleznosci

od obrotu i charakteru prowadzonej
dziatalnosci. Przyktadem moga by¢
specjalne warunki zakupu urzadzen ABB
do wyposazenia wiasnego lokalu lub
domu, w ktérym instalatorzy prowadza
dziatalnos¢ gospodarcza. Istnieje takze
mozliwos¢ skorzystania z mobilnych
ekspozytoréw z réznymi, dopasowanymi
do potrzeb produktami z oferty ABB do
zaprezentowania klientom.

Dostep do wiedzy i wsparcia tech-
nicznego

Wspotpraca z ABB to takze dostep

do szkolen i wsparcie eksperckie na
najwyzszym poziomie. Dla instalatoréw,
ktoérzy dopiero zaczynaja dziatalnosc

W obszarze automatyki domowej,
firma prowadzi w wybranych miastach
w Polsce,regularne cykle szkoler

z podstaw dziatania i funkcjonalnosci
systemu ABB-free@home®. Bardziej
zaawansowani instalatorzy moga
skorzystac ze specjalistycznych

szkolen w siedzibach ABB w Polsce,
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koncentrujgcych sie na zgtebieniu technik
instalacji oraz konfiguracji systemu na
najwyzszym poziomie. Oprocz tego kazdy
instalator otrzymuje dostep do szkolen
on-line na stronie: stories.abb.com/
automatyka-domowa. Przystepna forma
nagran wideo i webinaréw to prosty
sposéb na zdobywanie wiedzy w domu
w formule — korzystasz, kiedy chcesz.
Instalatorzy wspodtpracujacy z ABB moga
takze liczy¢ na state wsparcie techniczne
za kazdym razem, gdy tylko pojawi
sie watpliwosc¢ lub pytanie dotyczace
uruchomienia lub funkcjonalnosci
produktéw. Pomoc i wsparcie
merytoryczne zapewniajg zaréwno
dedykowani opiekunowie handlowi, jak
i regionalne centra dystrybucyjne ABB.

Wiele pozioméw rozwoju biznesu

i wspétpracy

ABB wspiera takze instalatorow w rozwoju
ich dziatalnosci, oferujac wiele pozioméw
wspodtpracy, dopasowanych do charakteru
prowadzonego biznesu. Dla niektérych
specjalistéw najlepsza opcja bedzie
zmniejszenie ilosci zlecen na rzecz wiekszej
wartosci projektow lub oferowanie
szerszego portfolio ustug dla takiej samej
ilosci klientow. Przyktadowo, jesli firma
specjalizuje sie w obszarze instalacji

i okablowaniu budynkoéw, a automatyka

to dodatkowa czes¢ dziatalnosci, ABB
skoncentruje sie na wsparciu technicznym,
co pomoze w doraznym uruchomieniu
elementéw systemu automatyki domowej
ABB-free@home®. Dzieki temu mozna
powiekszy¢ zespdt, bez obaw o zbyt
skomplikowane zadania dla pracownikéw.
W przypadku do$wiadczonych instalatoréw
z duza baza klientow ABB proponuje
wygodng obstuge posprzedazowa, ktora
polega przede wszystkim na utrzymaniu

artykut firmowy

systemow automatyki domowej

w doskonatym stanie technicznym. Dzieki
temu instalatorzy moga samodzielnie
aktualizowac oprogramowanie systemu
automatyki domowej, proponowac
doposazenie systemu w nowe podzespoty
oraz utrzymywac state i dobre relacje

z klientami.

Dostep do najnowszych technolo-

gii i produktéw testowych

ABB stale udoskonala swoje produkty

m. in. w centrach badawczo-rozwojowych,

co pozwala rozszerzac¢ oferte o coraz

nowsze i innowacyjne rozwiazania.

Jak to przektada sie na wspotprace

z instalatorami? Kazdy z kontraktowych

partnerdéw firmy regularnie otrzymuje

mozliwos¢ zakupienia produktéw

testowych na atrakcyjnych warunkach.

Ponadto firma premiuje wspdtprace

i zaangazowanie poprzez udostepnianie

promocji oraz szkolen z nowosci

produktowych. Dzigki temu kazdy partner

ABB dostaje dostep do najnowszych

osiggniec technologicznych, co pozwala

mu wyprzedzac konkurencje na rynku.
Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej na

temat wspodtpracy z ABB, szkoleniach

oraz programie lojalnosciowym dla

elektroinstalatorow? Wiecej informacji

znajdziesz na stronie dedykowanej

profesjonalistom: https://stories.abb.com/

automatyka-domowa
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